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La technologie au service de ’'humain : I’héritage de Gilles Pepin

Gilles Pepin est né a Drummondville en 1959, dans une famille ou le sens des responsabilités et la
curiosité intellectuelle occupaient déja une place centrale. Trés jeune, il cherche a comprendre le
monde : pourquoi les choses fonctionnent, comment les idées prennent forme, comment I’humain
évolue dans son environnement. Passionné par les sciences, les animaux et I'apprentissage, il
grandit avec un esprit vif, méthodique et profondément sensible a la réalité des autres. Sans le
savoir encore, il portait déja en lui les fondations d’'une vie ou la technologie deviendrait un outil
pour améliorer la condition humaine.

L’homme d’affaires

Ingénieur de formation, dipléomé de I'Université de Sherbrooke, de I'Université de Rennes et de
McGill, Gilles Pepin participe notamment a des travaux au CNET en France, dans un domaine qui
posera les bases des technologies de numérisation de la parole aujourd’hui utilisées partout dans
le monde.

Son parcours prend un tournant déterminant lorsqu’il se joint a I'lnstitut Nazareth et Louis-Braille.
C’est la qu’il découvre la réalité quotidienne des personnes vivant avec une déficience visuelle, et
surtout I'immense potentiel de la technologie pour changer leur vie. Cette rencontre marquera tout
son avenir.

En 1988, animé par la conviction que l'innovation devait servir I'humain avant tout, il fonde
HumanWare. L’entreprise, qu’il dirige pendant plus de trois décennies, deviendra un chef de file
mondial dans le domaine de la déficience visuelle et comptant plus de 200 employés répartis au
Canada, aux Etats-Unis, en Europe et en Australie. L'organisation développe des produits
novateurs dans plus de 25 langues et distribue ses technologies dans plus de 50 pays.

Tout au long de son parcours, Gilles maintient une philosophie entrepreneuriale profondément
ancrée dans le respect, I'intégrité et le réalisme : I'important n’est pas la promesse d’'un résultat,
mais 'engagement de se donner tous les moyens d’y arriver. HumanWare connaitra d’ailleurs son
lot de défis. C’est grace a son calme et a son sens pratique qu’il transforme chaque obstacle en
levier de croissance pour I'entreprise. Cette résilience intelligente, discrete et efficace marquera
d’ailleurs son leadership tout au long de sa carriére.

En 2021, il passe du role de Chef de la direction a celui de Président exécultif, puis il accompagne
la transition de I'entreprise vers le groupe EssilorLuxottica, chef de file mondial en santé visuelle.
Une conclusion naturelle au parcours d’un batisseur qui a toujours vu grand, mais seulement pour
le mieux-étre des autres.

Le visionnaire humaniste
En effet, si Gilles Pepin est reconnu internationalement comme un pionnier de la technologie
adaptée, ceux qui le connaissent voient d’abord en lui un homme profondément humain.
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Ce besoin de « faire sa part » I'a naturellement amené a s’engager dans de nombreuses
organisations. Il siege — ou a siégé — au sein de conseils d’administration d’envergure : UV
Assurance, le Centre de pédiatrie sociale Les Petits Bonheurs, la Fondation du College Saint-
Bernard, I'Association québécoise des technologies, le CNIMI, divers comités consultatifs, et
plusieurs initiatives en technologie et en développement économique.

Il est aussi un mentor recherché. Depuis 2015, il accompagne des entrepreneurs en technologie,
convaincu que la reléve doit étre soutenue, guidée, encouragée a aller plus loin. Pour lui, le succés
prend tout son sens lorsqu’il est partagé.Particulierement touché par la réalité de familles
vulnérables, il accorde également une attention particuliére aux enjeux du décrochage scolaire, a
limportance des premiéres chances et au réle que peut jouer une communauté mobilisée.

Humble de nature, il minimise souvent I'importance de ses contributions. Pourtant, son dévouement
et son impact ont été largement reconnus : Ambassadeur de I'Université de Sherbrooke, Officier de
la Ville de Drummondyville, membre du Panthéon du Collége Saint-Bernard, récipiendaire du
Horizon Award et du prestigieux Jernigan Award. Des distinctions qui refletent une carriére
exceptionnelle guidée non par I'ambition personnelle, mais par le désir sincére d’aider.

Les philosophies de vie de Gilles

Derriere I'ingénieur, I'entrepreneur et le batisseur se cache un homme animé par des lignes
directrices invisibles mais tellement importantes. Pour lui, I'équilibre est la base de toute chose.
Ensuite, il souhaite redonner, partager et soutenir. Ce qu’il regoit il cherchera a le donner a son
tour.

Gilles croit profondément a 'obligation de moyens plutét qu’a la promesse d’un résultat. Il valorise
la discipline, 'importance de faire sa part, de partager son savoir. || demeure convaincu que la
réussite n’a de sens que lorsqu’elle est construite collectivement.

Ses plus grandes fiertés

Ses enfants, Gabriel et Pascal. Leur parcours, leur curiosité, leur bienveillance. Il se dit
profondément touché par le fait de voir son fils, devenir pére a son tour. Il a maintenant la joie
immense, et simple, d’étre grand-papa du petit Jules.

Le plaisir de ralentir...mais pas trop
Aujourd’hui, Gilles Pepin prend plaisir a redécouvrir la vie a un autre rythme. Plus lent, plus senti.

Il voyage, et veut voyager ! Mexique, Gréce, Japon, Afrique du Sud, Terre-Neuve, Nouvelle-
Zélande, Australie... partout ou il peut apprendre, bouger et s’émerveiller. Il est méme question
d’'un voyage humanitaire avec son épouse des 37 derniéres années, Marie-Claude Coupal.

Ce qui compte maintenant, ce sont les petits bonheurs : une randonnée, une soirée entre amis, un
bon repas, du temps avec ses fils et son petit-fils. Il cuisine, lit, bricole a son chalet, retrouve ses
amis, joue au tennis, s’'implique quand il en a envie... bref, il savoure.

Sa relation avec I'argent n’est plus la méme non plus. Maintenant il ne veut plus gérer, il veut
simplement vivre. Mais il continue d’aider, simplement, il le fait différemment : avec écoute, avec
expérience, avec ceeur.

Et ultimement, il porte toujours en lui cette méme conviction, celle qui I'a guidé depuis 35 ans : sila
technologie peut changer des vies, ’humain, lui, peut changer le monde !
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Le Temple de la renommeée des affaires de la CCID

Le Temple de la renommée des affaires a été créé en 1996 par la Chambre de commerce et
d’'industrie de Drummond afin de mettre en lumiére les mérites de personnalités ayant ceuvré ou
étant toujours actives dans le domaine des affaires.

Nommée Batisseur par le conseil d’administration de la CCID, cette

TEMPLE DELA Personne recoit le prix George-Haggerty pour avoir laissé sa marque
I d'une fagon bien particuliere dans le développement socio-

RENOMMEE économique de Drummondville et de sa région. Son action et
l'ensemble de son ceuvre sont synonymes de dépassement. Le
D ES AFFA' RES Batisseur doit étre 4gé d’au moins 50 ans et doit avoir demeuré sur le

territoire de la MRC de Drummond pendant au moins 10 ans.

Le prix George-Haggerty

M. Haggerty fut intronisé au Temple des affaires pour son implication
sans relache a I'essor du développement économique de Drummond,
surtout au sein du comité des affaires industrielles de la Chambre de
commerce du comté de Drummond. Au cours des années 1950 et
1960, on lui reconnaissait déja le titre de « commissaire industriel »
puisque lors de ses déplacements d’affaires en Nouvelle-Angleterre
surtout, pour son commerce de camions Mack, il ne cessait de
promouvoir la région comme terre propice a limplantation
d’entreprises américaines. Ses efforts de prospection industrielle
n’avaient pour but que la croissance de sa région afin d’assurer, du
coup, celle des gens d’affaires locaux. |l profitait de toutes les tribunes
qui lui étaient allouées pour poursuivre cet effort de promotion de sa
région, Chambres de commerce, clubs sociaux, congrés annuels de
diverses associations, méme sa proximité du monde politique.
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